UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
NOVA DESCOBERTA
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2.1 ACCR 100% 9.476
2.2.1 Pesquisa de Satisfagdo 10% 1.244
2.2.2 Resolugdo de Queixas 85% 100%
2.2.3 Qualidade da Informagdo - 98% 100%

FONTE: Sistema de gestdo/DGMMAS/SEAS/SES



